Termes et Conditions — Vente de Billets
En achetant un billet vous acceptez les termes et conditions suivants :

Achat de billets : Les billets peuvent étre achetés en ligne sur notre site internet Manga-
Arras.fr. Tous les achats sont soumis a la disponibilité des billets.

Prix et paiement : Les prix des billets sont indiqués sur notre site internet et sont sujets a
modification sans préavis. Le paiement doit étre effectué en totalité lors de I’achat du billet.

Confirmation de commande : Une fois votre achat effectué, vous recevrez une confirmation
par e-mail a I’adresse fournie lors de la commande. Veuillez vérifier attentivement les détails
de votre commande et nous contacter immédiatement a cedric.sengotta@gmail.com en cas
d’erreur ou de probléme.

Billets électroniques : Les billets seront envoyés sous forme €lectronique a I’adresse e-mail
fournie lors de I’achat. Il est de votre responsabilité de vous assurer que vous avez recu les
billets et de les présenter a I’entrée de 1’événement.

Politique d’annulation : Les billets ne sont pas remboursables, sauf en cas d’annulation de
I’événement par I’organisateur. Si I’événement est annulé, les détenteurs de billets seront
informés par e-mail et un remboursement sera effectué¢ dans les 30 jours suivant I’annulation.

Modifications de I’événement : All Event Expo se réserve le droit de modifier la
programmation, les horaires, les invités ou tout autre aspect de I’événement sans préavis.
Aucun remboursement ne sera accordé en cas de modification, a moins que 1I’événement ne
soit annulé.

Comportement sur place : Les participants doivent se comporter de manicre respectueuse et
ne pas perturber 1’expérience des autres participants. All Event Expo se réserve le droit de
refuser I’entrée ou d’expulser toute personne qui ne respecte pas ces régles de conduite.

Responsabilité : All Event Expo ne peut tre tenu responsable des pertes, vols ou dommages
subis par les participants lors de I’événement. Les participants sont responsables de leurs

effets personnels et de leur sécurité.

En achetant un billet, vous confirmez avoir lu et accepté ces termes et conditions.
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